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• América do SulLocalização

• BrasíliaCapital

• 8.515.767,049 Km²
Extensão 
Territorial

• PortuguêsIdioma

• 202.033.670 habitantes
População Total -

2014

• 2.254.109 milhões de US$Total do PIB - 2012

• RealMoeda



PERNAMBUCO
O Hospital de Câncer de Pernambuco está localizado no estado de Pernambuco –

Brasil.

• BrasilLocalização

• RecifeCapital

• 98.148,323 Km²
Extensão 
Territorial

• 9.277.727 habitantes
População Total -

2014

• 8.796.448 habitantes
População Total -

2010

• 185
Número de 
Municípios



Comparativo

Alemanha Brasil Pernambuco

População - 2014 82.652.256 202.033.670 8.796.448

Extensão 357.120 Km² 8.515.767,049 Km² 98.148,323 Km²

Número de Municípios 30 5.561 185

PIB -2012 3,4 trilhões de US$ 2,25 trilhões US$ 46,6 bilhões de US$

PIB - Renda Per capita 41.376 US$ 11.347 US$ 5.265 US$ 

IDH -2013 0,911 0,744 0,673

População Demográfica 231 hab/Km2 24 hab/Km2 89,62 hab/Km2

http://www.ibge.gov.br/home/estatistica



Em abril de 2007, o Governo do Estado decretou a intervenção do HCP, o que naquele 
momento deu condições para a Instituição continuar trabalhando, além de trazer várias 

melhorias, como:

Ampliação do setor de 
quimioterapia.

Reformas: Enfermarias, UTI, 
bloco cirúrgico e urgência.

Criação do Ambulatório da 
dor.

Aquisição de equipamentos 
para diagnóstico e 
tratamento do câncer

Revitalização área 
ambulatorial

Construção do complexo 
nutricional

Intervenção - 2007



MISSÃO

VISÃO ‘DO FUTURO
 É uma entidade filantrópica sem fins lucrativos e de

reconhecida utilidade pública;

 Referência na prevenção, diagnóstico e tratamento do
câncer;

 Recebemos pacientes de Estados vizinhos, tais como:
Paraíba, Alagoas e Rio Grande do Norte.

 Somos especializados em Câncer, tendo toda estrutura voltada para este único e exclusivo fim.

 Hoje, o Hospital continua sendo uma Entidade privada, sem fins lucrativos, atendendo 100% dos seus pacientes
pelo SUS.

 Administra a gestão das Unidades Pernambucanas de Atenção Especializada – UPAE´S.

Apresentação



Acolher e cuidar de pessoas portadoras de câncer, oferecendo tratamento 
humanizado, integral e de excelência em saúde.

Ser reconhecido como Centro de Referência nacional na pesquisa, ensino, 
formação de profissionais e tratamento de Câncer.

Compromisso, respeito, competência, ética e inovação.

VISÃO 

VALORES

MISSÃO 



STRATEGIC MAP HOSPITAL DE CÂNCER DE PERNAMBUCO – HCP [2014-2018]MISSION

Welcome and care for people with cancer, offering humanized 
treatment, integral and for excellence in health.

VISION

Be recognized as a center of national reference in research, training of 
professionals and cancer treatment.

RESULTS 

Credibility and 
institutional image

Economic, Social and 
environmental 
sustainability 

Teaching and research 
in Oncology

Excellence in cancer 
treatment

Get credentials and 
hospital accreditation

CLIENTS

Transparent 
management focused on 

results

Promote the expansion 
of care with quality

Enlarge partners and 
funding sources

FINANCES

Improve the 
management of 

donations

Ensure the financial 
stabilityOffer humanized and 

integral to the quality of 
life of patients and their 

families

Strengthen the hospital 
as a centre of education 

in Oncology

KEY PROCESSES
Stimulate scientific 

production and broaden 
graduate programs

Develop policies for 
attraction and retention 

of professionals

Train professionals with 
a focus on patient-

centeredness

Adapt physical and 
technological structure

PEOPLE & INNOVATION

Improve internal and 
external communication

VALUE PROPOSITION: COMPROMISE, RESPECT, COMPETENCE, ETHIC & INNOVATION

Diagnose and treat with 
excellence

Strengthen the brand 
and institutional 

relationships

Improve the 
management of 

donations

Incorporate new 
technologies to 

aggregate quality 
services

Mapa Estratégico



Os Projetos de melhoria do HCP que visam a 
atingir esses legados foram:

Projetos

Projeto Gestão

Projeto Credibilidade

Projeto Qualificação dos Funcionários

Projeto Humanização do Atendimento

Projeto Plano Diretor / Qualificação da Estrutura Física

Projeto Inovação e Tecnologia da Informação

Projeto de Ensino e Pesquisa

Projeto de Natureza Jurídica, Certificações e Normatizações



2005

• Ocorreu uma grave crise financeira e institucional, o qual contribui para redução do
atendimento, suspenção da residência médica e pacientes distribuídos para outros
hospitais.

2007

• Em 10 de abril ocorrei a Instalação da Intervenção do Estado no HCP, com a nomeação de
Francisco Saboya como interventor. E com isso o Hospital começou a se recuperar.

2013

• No dia 05 de Abril, o Hospital de Câncer de Pernambuco ganha um novo interventor: O
médico José Iran Costa Junior, que foi nomeado pelo Governo do Estado.

2014

• No dia 03 de abril de 2014, durante a cerimônia de entrega do novo prédio, o Governador
Eduardo Campos e o Secretário de Saúde, Antônio Carlos Figueira, assinaram um decreto
encerrando a intervenção pelo Governo do Estado no HCP.

Nossa História



1945

• Neste ano foi fundado a Sociedade de Assistência aos Indigentes de Hospitais, o qual deu a
origem do Hospital de Câncer.

1952
• O Hospital de Câncer é criado como Sociedade de Utilidade Pública Estadual.

Anos 50, 60 
e 70

• Período de maior formador de profissionais da oncologia do Nordeste.

Anos 80
• Foi consolidado como Sociedade Civil de Utilidade Pública Federal.

Nossa História



SUS – Sistema Único de Saúde

• Sistema Único de Saúde (SUS) é um dos maiores sistemas públicos de saúde
do mundo.

• Abrange desde o simples atendimento ambulatorial até o transplante de
órgãos, garantindo acesso integral, universal e gratuito para toda população
do país.

• Foi criado em 1988 pela Constituição Federal Brasileira.

• Podem ter atendimentos em unidades públicas, privadas ou filantrópicas
contratadas pelo gestor público.

http://portalsaude.saude.gov.br/index.php/cidadao/entenda-o-sus



A Números do SUS

 3,7 bilhões de procedimentos ambulatoriais/ano*

 531 milhões de consultas médicas/ano*

 11 milhões de internações/ano*

 Maior sistema público detransplantes de órgãos do mundo

 98% do mercado de vacinas é movimentado pelo SUS

 32,8 milhões de procedimentos oncológicos (2010-2012)

 97% dos procedimentosde quimioterapia são feitos no
SUS*

 11,8 milhões de OPM ambulatoriais
(cadeira de rodas, aparelho auditivo, bolsa de ostomia, prótese
ocular, muletas, bengalas)



pesquisa cni-ibope RETRATOS DA SOCIEDADE BRASILEIRA: 
SAÚDE PÚBLICA JANEIRO 2012

Acesso aos serviços de saúde.

 24 % da população possuem plano de
saúde ou convênio.

 68% dos brasileiros têm a rede pública
como único ou principal fornecedor de
saúde.

 8 % possuem os dois serviços.

Acesso aos serviços de saúde
Brasileiros
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http://www.cns.org.br/links/DADOS_DO_SETOR.htm
Federação das  Santas Casas  de Misericórdias de Pernambuco 
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MUNICIPAIS ESTADUAIS FEDERAIS FILANTRÓPICOS PRIVADOS

21%

8%

1%

31%

39%
Públicos

Hospitais do Brasil

 Públicos : 30%

 Filantrópicos : 31%

 Privados: 39%

http://www.cns.org.br/links/DADOS_DO_SETOR.htm


ATENDIMENTOS

HCP atende cerca de 60% dos pacientes com câncer 
do estado de PE.

80% dos atendimentos de cirurgia de cabeça e 
pescoço.

40% a 50% dos atendimentos de hematologia.

60% dos atendimentos de mama.

Estado de Pernambuco



Atendimentos em PE
Percentual dos atendimentos dos pacientes das microrregiões:
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Resumo Geral estatístico de atendimentos por idade:
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O Problema Câncer



O Problema Câncer



 364 Leitos, sendo 130 do novo prédio;

 Médicos: 160
 Enfermeiros: 91
 Técnicos de Enfermagens: 348
 Fonoaudiólogos: 05
 Fisioterapeutas: 20
 Nutricionistas: 09
 Farmacêuticos: 08
 Assistente Social: 09
 Administrativos: 388
Total de funcionários: 1.038

 9 enfermarias que totalizam 230 leitos
 21 leitos de UTI
 13 leitos de Pediatria
 50 leitos para urgência
 08 Salas de Cirurgia

A estrutura física do HCP oferece



Serviços não médicos:

 Fisioterapia
 Fonoaudiologia
 Ensino e Pesquisa
 Ambulatório da Dor
 Serviço Social
 Psicologia
 Agência Transfusional

Serviços médicos:

 Cabeça e Pescoço
 Cardiologia
 Cirurgia Oncológica
 Dermatologia
 Radiologia
 Urgência Oncológica
 Urologia Oncológica
 Hematologia
 Neorocirurgia
 Odontologia e Próteses Reabilitadoras
 Oncoginecologia Clínica e Cirúrgica
 Oncologia Clínica e Pediátrica
 Oncomastologia
 Oncohematologia
 Ortopedia Oncológica
 Patologia Cirúrgica
 Plástica Reparadora

Serviços especializados



Desenvolve diversas atividades na área de 
ensino e pesquisa em oncologia:

MISSÃO

VISÃO ‘DO FUTURO
 Residência médica  Pesquisa clínica e translacional

06 programas de residência médica 
nas áreas :

05 linhas de pesquisa que estudam:

Oncologia clínica

Mastologia

Cirurgia oncológica

Cirurgia de cabeça e pescoço

Residência Multiprofissional

Genoma do câncer gástrico

Colo uterino 

Pênis

Mama

Cabeça e pescoço



PROJETOS de autoestima aos pacientes:

O HCP desenvolve ações e projetos que visam a recuperação da autoestima e o bem 
estar dos pacientes:

Único departamento do Norte-Nordeste a oferecer próteses buco-maxilo-
faciais gratuitamente.

Espaço de socialização que oferece curso e trabalhos manuais para
pacientes e acompanhantes

Renascer Dedicado ao tratamento das pacientes que enfrentam o câncer de mama.

Dep. Odontologia e 
Próteses reabilitadoras

Rendarte

Dia da Beleza Direcionado a captação de cabelos, para a criação de perucas para os
pacientes de câncer.



Apoio da sociedade

 Com caráter filantrópico, o HCP atender 100%
dos seus pacientes pelo SUS, e depende do
apoio e doações da sociedade e empresas
privadas

 O programa de voluntariado, por meio da
Rede Feminina de Combate ao Câncer em
Pernambuco, é fundamental para a
manutenção do Hospital. Atualmente, 200
voluntários fazem parte do grupo.



PACIENTES MENSAIS ENCAMINHAMENTOS MATRICULAS

1.751

1.119

806 46%

Dos pacientes 
iniciam um tratamento

Média de atendimentos mensais
de Janeiro a Julho - 2014:

 Quantidade de novos pacientes:
1.751

 Encaminhamentos para
departamentos: 1.119

 Novas matrículas: 806

São realizados mensalmente



CONSULTAS RADIOTERAPIAS QUIMIOTERAPIAS CIRURGIAS URGÊNCIA E UTI

8.674

6.837

1.800
866 605

Quantidade de procedimentos mensais:

São realizados mensalmente



Atendimentos em 2013

ATENDIMENTOS - 2013

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Número de funcionários 
639 638 652 669 679 711 726 763 767 779 795 794 

Número de Médicos
98 98 104 107 107 111 113 113 116 135 135 135 

Consultas
6.097 5.954 6.398 8.308 8.556 7.271 7.907 8.500 8.647 8.816 8.929 7.403 

Cirurgias
288 300 313 373 435 448 470 570 575 558 606 596 

Nº de Internamento
521 562 671 755 810 713 819 820 798 811 830 797 

Quimioterapia 
689 567 789 978 879 813 877 1.033 869 711 656 950 

Radioterapia - seção
7.134 6.788 7.341 7.004 7.455 7.432 7.656 7.593 7.580 10.162 8.517 7.074 

Média dia p/internamento 
19 15 22 25 26 23 26 26 26 26 28 26 

Consulta/Médico 
62 61 62 78 80 66 70 75 75 65 66 55 

Cirurgia/Médico 
3 3 3 3 4 4 4 5 5 4 4 4 

Indicadores de evolução
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Atendimentos em 2013 - Gráfico



Atendimentos de Janeiro a Julho 

2014
ATENDIMENTOS - 2014

Meses JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL

Número de funcionários 
819 844 862 952 992 1.056 1.090 

Número de Medicos
127 131 143 152 156 160 164 

Consultas
8.356 9.401 8.461 8.909 8.706 8.212 9.688 

Cirurgias
637 654 532 586 572 572 621 

Nº de Internamento
790 813 785 808 758 738 802 

Quimioterapia 
1.383 1.280 1.421 1.581 1.846 2.234 2.250 

Radioterapia - seção
7.994 8.045 7.409 7.004 6.955 3.616 6.932 

Média dia p/internamento 
26 29 25 27 25 25 26 

Consulta/Médico 
66 72 59 59 56 51 59 

Cirurgia/Médico 
13 13 11 12 11 8 8 

Indicadores de evolução



Atendimentos de Janeiro a Julho

2014
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Financeiro em 2013

FINANCEIRO 2013

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Faturamento -
Receita

R$  
4.072.825 

R$  
3.880.439 

R$  
4.441.349 

R$  
4.587.422 

R$  
4.694.282 

R$  
5.045.821 

R$  
4.676.110 

R$  
5.366.600 

R$  
6.200.721 

R$  
5.862.043 

R$  
6.527.254 

R$  
6.527.901 

Faturamento -
Produção SUS

R$  
2.800.371 

R$  
2.667.598 

R$  
3.221.378 

R$  
3.353.317 

R$  
3.446.417 

R$  
3.847.522 

R$  
3.446.417 

R$  
3.847.522 

R$  
4.217.297 

R$  
4.299.938 

R$  
4.923.588 

R$  
4.901.594 

Despesas  Geral
R$  

3.875.678 
R$  

3.769.900 
R$  

4.122.639 
R$  

4.031.871 
R$  

4.355.850 
R$  

5.023.934 
R$  

4.899.371 
R$  

5.164.805 
R$  

5.268.416 
R$  

5.934.099 
R$  

5.841.586 
R$  

5.953.840 

Despesas com 
pessoal

R$  
1.601.215 

R$  
1.545.781 

R$  
1.653.068 

R$  
1.693.498 

R$  
1.918.801 

R$  
1.966.911 

R$  
2.108.585 

R$  
2.230.739 

R$  
2.400.070 

R$  
2.490.490 

R$  
2.753.004 

R$  
2.944.084 

Despesas com 
passivo

R$      
244.767 

R$      
248.063 

R$      
237.642 

R$      
247.772 

R$      
247.230 

R$      
262.925 

R$      
246.049 

R$      
249.562 

R$      
236.420 

R$      
260.855 

R$      
237.944 

R$      
191.975 

Indicadores de evolução financeira
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Financeiro de Janeiro a Junho 

2014  

FINANCEIRO 2014

JAN FEV MAR ABR MAI JUN

Faturamento - Receita R$       6.702.143 R$       7.827.737 R$       5.281.901 R$       7.824.225 R$       5.419.994 R$       5.628.977 

Faturamento - Produção SUS R$       4.456.060 R$       4.482.519 R$       4.451.596 R$       4.350.450 R$       4.658.048 R$       3.729.415 

Despesas  Geral R$       6.164.834 R$       7.418.660 R$       5.061.354 R$       6.873.494 R$       5.958.322 R$       5.732.445 

Despesas com pessoal R$       3.062.065 R$       3.765.047 R$       1.750.321 R$       2.678.783 R$       2.252.258 R$       2.317.523 

Despesas com passivo R$            206.860 R$            623.039 R$            186.407 R$            381.538 R$            322.036 R$            250.674 

Indicadores de evolução financeira



Gráfico financeiro de Janeiro a Junho

2014  
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http://www4.bcb.gov.br/pec/taxas/port/ptaxnpesq.asp?id=txcotacao
Cotação em 01/09/2014 - 2,9557 

2009 2010 2011 2012 2013 2014*

R$ 22.426.722 

R$ 25.871.708 

R$ 29.301.644 

R$ 32.930.125 

R$ 46.658.085 

R$ 36.521.059 

€ 7.587.618 € 8.753.158 € 9.913.605 € 11.141.227 

€ 15.785.799 
€ 12.356.145 

Reais Euro

* Faturamento de  Janeiro a Julho/2014

Evolução do faturamento nos

últimos anos



Faturamento médio mensal

http://www4.bcb.gov.br/pec/taxas/port/ptaxnpesq.asp?id=txcotacao
Cotação Euro em 01/09/2014 - 2,9557 

2009 2010 2011 2012 2013 2014

R$ 1.868.893 
R$ 2.155.976 

R$ 2.441.804 
R$ 2.744.177 

R$ 3.888.174 

R$ 5.217.294 

€ 632.301 € 729.430 € 826.134 € 928.436 
€ 1.315.483 

€ 1.765.164 

Reais Euro

Evolução do faturamento nos

últimos anos



Responsável pela gestão da "Unidades Pernambucanas de Atenção 
Especializada - UPAE"

Hospital de Câncer de Pernambuco



UPAE´S
Unidades Pernambucanas de Atenção Especializada

 A Unidade de Pronto Atendimento Especializada, abreviada
frequentemente como UPAE, é um tipo de unidade hospitalar de
média complexidade implantado em várias cidades do Brasil,
fazendo parte do Sistema único de saúde.

Belo Jardim-PE

 Em Abril de 2014, foram iniciadas as operações nas Unidades Pernambucanas de Atenção
Especializada de Belo Jardim e Arcoverde, administradas pela Gestão do Hospital de Câncer de
Pernambuco;

 Os serviços da UPAE´S, estão levando consultas com médicos especialistas para o interior do
Estado, beneficiando os usuários do Sistema Único de Saúde (SUS) desses municípios e das
cidades vizinhas.

 Essas unidades são implantadas pelas prefeituras municipais ou
pelo governo do estado em parceria com o governo federal.



UPAE´S
Unidades Pernambucanas de Atenção Especializada

Todas as UPAE´s contam com consultórios e modernos centros de apoio ao diagnóstico e exames. 

 Especialidades médicas 
oferecidas      

Cardiologia

Dermatologia

Endocrinologia

Gastroenterologia

Ginecologia (CAF e 
Biópsias)

Infectologia

Mastologia

Nefrologia

Neurologia

Oftalmologia

Otorrinolaringologia

Pneumologia

Proctologia

ReumatologiaUrologia

 Especialidades não médicas 
oferecidas      

Nutrição

Terapia Ocupacional

Psicologia

Farmácia

Fisioterapia

Fonoaudiologia

Enfermagem

Serviço Social 



Localização UPAE´S



 270.397 habitantes
 Atendimento: Abrange 8 municípios (Alagoinha, Belo Jardim, Cachoeirinha, Pesqueira, Poção,

Sanharó, São Bento do Uma e Tacaimbó).

Meta pactuada para quando estiver funcionando com 100% da sua capacidade implantada:
 6.616 atendimentos médicos, 
 1.150 atendimentos não médicos 
 1.150 sessões de fisioterapia por mês.

Atendimento UPAE´S
Belo Jardim



 390.602 mil habitantes e
 Atendimento: Abrange 13 municípios Arcoverde, Buíque, Custódia, Sertânia, Ibimirim, Inajá,

Jatobá, Manarí, Pedra, Petrolândia, Tacaratu, Tupanatinga, Venturosa).

Meta pactuada para quando estiver funcionando com 100% da sua capacidade implantada:
 6.616 atendimentos médicos, 
 1.150 atendimentos não médicos 
 1.150 sessões de fisioterapia por mês.

Atendimento UPAE´S
Arcoverde



Cooperação científica

 Universidade Federal de Pernambuco – UFPE
 Cirurgia abdominal 

 Residência médica

 Universidade de Pernambuco – UPE
 Graduação dos alunos

 Residência médica

 Instituto de Medicina Integral Professor Fernando Figueira - IMIP
 Pesquisa em colo uterino e câncer gástrico

 Oncologia clínica

 Universidade Federal Rural de Pernambuco - UFRPE
 Odontologia

 Próteses

 Centro Universitário Maurício de Nassau - UNINASSAU  
 Geriatria oncológia

 Graduação de alunos



Cooperação científica

 Universidade de São Paulo – USP
 Urologia

 Universidade Federal de São Paulo – UNIFESP
 Urologia

 A.C.Camargo Cancer Center
 Doutorado

 Banco de tumores

 Universidade de Campinas - UNICAMP
 UTI

 Hospital Albert Einstein
 Hematologia

 Centro de Estudos e Sistemas Avançados do Recife – C.E.S.A.R
 Laboratório de Biotecnologia

 Tecnologia da Informação



Cooperação científica

 Laboratório de Imunopatologia Keizo Asami - LIKA
 Pós- graduação

 Laboratório de Biotecnologia

 Wayne State University
 Organização de enfermagem

 Cirurgia minimamente invasiva

 Instituto de Oncologia da Cidade de Porto 
 Microcirurgia

 Universidade de Bordeaux 
 Odontologia

 Próteses



O legado a ser deixado foi baseado nos 
seguintes pontos:

Pontos

Hospital com CREDIBILIDADE

Hospital REFERÊNCIA EM GESTÃO

Hospital com ESTRUTURA FÍSICA ADEQUADA

Hospital com NATUREZA JURÍDICA ADEQUADA

Hospital de REFERÊNCIA EM ENSINO E PESQUISA



Website – www.hcp.org.br / Fones – 81 3217.8000 / E-mail – hcp@hcp.org.br


